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OLAY OZET|

Petrol piyasasinda faaliyet gosteren Sirket, bayi pompa satis hareketlerini “plaka, akaryakit tury,
miktar, fiyat, zaman” bilgilerini icerecek sekilde sorgulama imkani veren ve ilgili Kurumun anlik
erisimine acik olan bir otomasyon sistemi kurmustur. Sirket, EPDK karari ile getirilen yokumlUlUk
cercevesinde kurulan bu otomasyon sistemindeki verileri kullanarak hatali akaryakit dolumlarinin
onune gecmek icin Arac Tanima Projesi kurmak istemektedir. Bu proje ile akaryakit ikmal edecek
aracin plaka verileri ile kullandigi yakit turu sistemde otomatik olarak eslestirilerek kaydedilecek
ve Sirket hatall akaryakit ikmalinin 6nune gecgerek mesru menfaatlerini koruyabilecegini
pelirtmistir. Bunu yaparken bazi kigisel veriler icin acik riza almamasi durumunu ve Arag Tanima
Projesi’'nin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun'u madde 5 fikra 2 (¢) ve (f) bentleri kapsaminda kalip
kalmayacaginin degerlendirilmesini istemistir.
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Cozumu Gereken
Hukuki Sorun

COzUMU gereken hukuki sorun Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(KVKK) madde 5'te belirlenen kisisel verilerin islenme sartlarina goére,
Sirket'in aldigi kisisel verileri islemesinin hukuki sebebinin ne olacagi
ve bu verileri iglerken ilgili kigsilerden acik riza almasinin zorunlu olup
olmadigidir.




Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun Karari

Kurul yaptidi incelemeye madde 5'in ikinci fikrasinin (¢) bendinden baslamistir. Buna gore Sirket’in
EPDK’nin getirdigi karara godre zorunlu olarak kurdugu denetim sistemi “veri sorumlusunun hukuki
yUkumlUlogunu yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” kapsaminda kaldigindan ayrica acik riza
aranmasi gerekmemektedir.

Kurul madde 5'in ikinci fikrasinin (f) bendini incelerken (“ilgili kisinin temel hak ve 6zgUrlUklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmas!”) veri sorumlularinin bazi hususlari degerlendirmesi gerektigine karar vermstir. Bu hususlar:

Kisisel verinin islenmesi sonucunda elde edilecek menfaat ile ilgili kisinin temel hak ve
hUrriyetlerinin yarisabilir duzeyde olmasi,

S6z konusu menfaate ulagilabilmesi bakimindan kisisel veri islenmesinin zorunluluk arz etmesi,
Mesru menfaatin halihazirda mevcut, belirli ve agik olmasi,

llgili kisinin temel hak ve hurriyetleri ile yarisabilir nitelikte olan mesru menfaatin elde edilmesi
halinde bir yarar saglanacak olmasi ve kisisel veri islenmeksizin baskaca bir yol ve yontemle
bu yararin ortaya ¢ikmasinin mumkun olmamasi,

Mesru menfaat belirlenirken sdz konusu yararin ¢ok sayida kisiyi etkilemesi, yalnizca kar elde
edilmesi ya da ekonomik yararin saglanmasi amacina yonelik olmamasi, is sureclerini ya da
bir isleyisi kolaylastirmasi gibi seffaf ve hesap verilebilir nitelikleri haiz kriterlerin esas alinmasi,

Bu acidan ilgili kisinin basta kisisel verilerinin korunmasi olmak Uzere temel hak ve
hUrriyetlerinin zarar gormesini engellemek amaciyla 6ngorulebilir, agik ve yakin her turlu

tehlikeden uzak tutulmasi,

Kisisel verilerin bir veri kayit sisteminde amagcla sinirli olarak hukuka uygun isleyisinin temini ile
zarar ve ihlalleri engellemek icin her turlU teknik ve idari tedbirin alinmasi,

Kisisel verilerin islenmesinde genel ilkelere uygunlugun saglanmasi,

Bu kapsamda, kisinin temel hak ve hurriyetleri ile veri sorumlusunun mesru menfaatinin
karsilastirilarak denge testinin yapiimasidir.

Kurul bu hususlarin yani sira kisisel verilerin ilk kez islendikleri amac disinda baska bir amaca
yonelik olarak yeni bir veri isleme faaliyeti gerceklestirmesi durumunda Kanun'un 5. maddesinde
sayllan veri isleme sartlarindan en az birine dayanmasi gerektigi ve yeni veri isleme faaliyetinin
Kanun'un 4. maddesinde aranan tum ilkelerle uyumlu olmasi gerektigini belirtmistir. Bu bakimdan
Sirket’in otomasyon sistemindeki verileri hatall akaryakit ikmallerini dnleyebilmek icin igslemesi,
yeniden veri isleme faaliyetidir.

Buna gore; hatali akaryakit ikmali sebebiyle tUketici ile Sirket arasinda ¢ikacak uyusmazliklarda
TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca igletici ile birlikte basvuranin da dagitct sirket ile
muteselsil sorumlu olmasindan dolayi, yeni veri isleme faaliyetinin KVKK madde 5 ikinci fikra (f)
pendine gore islenmesinin yerinde olduguna,

Sirket’in bu verileri baska bir amaca yoneltmedigi ve ayinlatma yukumlolugunu yerine getirdigi
sUrece ilgili kisilerin acik rizasini almadan isleyebilecegine karar vermistir.
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Gorusumuz

KVKK madde 5’e gore:

1) Kisisel veriler ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin islenemez.
2) Asagidaki sartlardan birinin varlidi halinde, ilgili kisinin acik rizasi
aranmaksizin kisisel verilerinin islenmesi mumkundur:

2.
2.2

2.3.

2.4,

2.5.
2.6.

2.7.

Kanunlarda acikca ongorulmesi,

Fiili imkd&nsizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda
bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin
kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butinligunun
korunmasi icin zorunlu olmasi,

Bir s&zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasli kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yOUkUmIUlugunu yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi,

llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmas,

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri igslemenin
zorunlu olmasi.

llgili kisinin temel hak ve 6zgUrlUklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu
olmasi gerekmektedir.

(c) ve (f) bentlerine baktigimiz zaman “veri sorumlusunun hukuki
yUkUmIUIOGUNU yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” EPDK kararini
yerine getirmek icin veri igleyen Sirket'in acik riza almamasini yerinde
bulmaktayiz. “ilgili kisinin temel hak ve 6zgurlUklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin
zorunlu olmasi” agisindan ise hatall akaryakit ikmali oldugu zaman
tUketiciye kargl muteselsil sorumlu olan Sirket’in veri isleyerek bunun

onune

gecmesi halinde mesru menfaatinin oldugunu kabul edebiliriz.
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